ช่องทางรับข้อร้องเรียน
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ขอประชาสัมพันธ์ข้าราชการครูในสังกัดทราบถึงช่องทางการรับข้อร้องเรียน แสดงความคิดเห็นหรือข้อสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานเงินทุนหมุนเวียนเพื่อแก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครู ผ่าน 4 ช่องทาง ดังนี้
1.ผ่านทาง E-Mail ภารกิจกองทุนและสวัสดิการทางการศึกษา otepc07@hotmail.com
2.ทำหนังสือถึงสำนักงานปลักระทรวงศึกษาธิการโดยตรง
3.โทรศัพท์ถึงสำนักงาน ก.ค.ศ. โทร 0-2280-7972-4
4.โทรสาร 0-2280-7970 และ 0-2280-2844

สำนักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จึงมีช่องทางรับข้อร้องเรียนเพิ่มขึ้นอีก 1 ช่องทาง คือ เว็บไซต์สำนักงาน ก.ค.ศ. www.otepc.go.th.  โดยเลือกเมนูถาม-ตอบ เพื่อให้ข้าราชการครูได้แสดงความคิดเห็นหรือข้อสงสัย ทั้ง5 ช่องทาง

